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Presentar una solicitud para 
beneficios por medio de Internet
La manera más rápida para presentar 
una solicitud para beneficios del Se-
guro de Desempleo (UI, por sus siglas 
en inglés) a través de UI Online en: 
www.edd.ca.gov/UI_Online

Otras maneras para  
presentar la solicitud son: 

Por teléfono:
•  Español:	 1-800-326-8937
•  Inglés:	 1-800-300-5616
•	 :	 1-800-547-3506
•	 :	 1-866-303-0706
•  TIENG VIET:	 1-800-547-2058
•  TTY:	 1-800-815-9387

Por fax o correo postal:
Obtenga el formulario en papel de la 
Solicitud para Beneficios del Seguro 
de Desempleo (UI) a través de UI 
Online. Complete el formulario en 
papel, fírmelo y envíelo por fax o por 
correo postal como se indica en el 
formulario.

Línea Telefónica de Autoservicio 
del Seguro de Desempleo:
Llame al 1-866-333-4606 para 
presentar la Solicitud de Beneficios 
Continuos a través de EDD Tele-CertSM 
y poder recibir información acerca de 
su pago de beneficios.

Más información sobre UI:
Visite la página de Internet  
www.edd.ca.gov/ 
Unemployment.



UI OnlineSM

Es la manera rápida, conveniente y 
segura para presentar la solicitud 

para beneficios del Seguro de 
Desempleo (UI) y manejar  

su solicitud.

www.edd.ca.gov/UI_Online

Con UI Online, usted puede:

•  Presentar una nueva solicitud o 
reactivar una solicitud existente 
para beneficios de UI.

•  Presentar la Solicitud de 
Beneficios Continuos y 
obtener sus pagos más 
rápidamente.

•  Obtener información sobre su 
última solicitud y sus pagos de 
beneficios.

•  Actualizar su dirección postal 
y número de teléfono.

•  Hacer una pregunta.

UI Online MobileSM está disponible 
para los usuarios de teléfonos 
inteligentes (smartphones) y tabletas.


