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UI OnlineSM, Ahora Disponible a Todos los Solicitantes para  
Beneficios del Seguro de Desempleo (UI) 

 
SACRAMENTO – El Departamento del Desarrollo del Empleo de California (EDD, por sus siglas en inglés) 
anunció hoy que UI OnlineSM - el método más seguro para que los solicitantes para beneficios del Seguro 
de Desempleo (UI, por sus siglas en inglés) manejen su solicitud a través  de la Internet - ya está 
disponible a todos los solicitantes. Hasta la fecha, más de 62,000 solicitantes se han registrado y 
establecido una cuenta con UI OnlineSM, y están activamente utilizando este servicio nuevo, el cual está 
disponible en inglés y en español.  
 

“La pérdida de un trabajo es una experiencia difícil por sí misma, y durante tiempos de necesidad el 
nuevo servicio de UI OnlineSM les proporciona a los solicitantes la facilidad y la conveniencia de manejar 
su solicitud para beneficios del Seguro de Desempleo”, dijo el Director del Departamento del Desarrollo 
del Empleo (EDD) Patrick W. Henning, Jr. “La oportunidad que ahora tienen los solicitantes de tener 
acceso por Internet a su solicitud para beneficios del Seguro de Desempleo a cualquier hora del día, en sí 
les ha quitado a ellos la necesidad de tener que llamarnos por teléfono o presentar el formulario en papel 
de la Solicitud de Beneficios Continuos ”. 
  
Desde del 2002, la mayoría de los solicitantes han utilizado los servicios de eApply4UI – una aplicación 
por Internet que les permite a ellos presentar la Solicitud para Beneficios del Seguro de Desempleo - 
inicialmente. A partir de junio de este año, el Departamento del Desarrollo del Empleo (EDD) invitó a 
todos los solicitantes californianos que actualmente están recibiendo pagos de beneficios del Seguro de 
Desempleo (UI) a registrarse y establecer una cuenta con UI OnlineSM, y después presentar la Solicitud de 
Beneficios Continuos a través del nuevo sistema.  
 
Con UI OnlineSM, los solicitantes pueden: 

• Presentar la Solicitud de Beneficios Continuos y reportar su empleo y salarios/sueldos.  
• Obtener información detallada sobre su(s) pago(s) de beneficios del Seguro de Desempleo (UI). 
• Actualizar su información de contacto y establecer sus preferencias personales.  
• Reactivar su solicitud (existente) para beneficios del Seguro de Desempleo.  
• Ver todas sus citas programadas y poder cambiar las fechas de sus citas telefónicas.  
• Obtener notificaciones y mensajes importantes que les fueron enviados por el Departamento 

del Desarrollo del Empleo (EDD). 
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UI Online MobileSM es un servicio por Internet diseñado para los usuarios de teléfonos celulares 
(smartphones) y tabletas, disponible en inglés y español. Los solicitantes tienen acceso a los servicios que 
proporciona el Seguro de Desempleo (UI) por medio de sus aparatos portátiles durante sus propios 
horarios, a todas horas.  
 
“Nosotros hemos puesto a la disposición los servicios de UI OnlineSM and UI Online MobileSM en 
español para mejor servirle a la comunidad de habla hispana en California”, dijo el Director Henning. “El 
Departamento del Desarrollo del Empleo (EDD) continua asegurando que sus servicios reflejen y 
respondan a las necesidades de las distintas comunidades de California”. 
 
Para mejor guiar a los solicitantes, el Departamento del Desarrollo del Empleo (EDD) ha desarrollado y 
puesto a la disposición varios recursos en inglés y español sobre UI OnlineSM, incluyendo videos 
informativos y las respuestas a preguntas hechas frecuentemente, ambos disponibles en 
www.edd.ca.gov/unemployment/UI_Online.htm. 
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