
EDD Call Center (ຘຌູ຿຋ EDD) 

ຉູໄ ຎ. ຌ.  

ຽຓບືຄ ຖຈັ຃າຖິຒໍຽຌງ (CA)  ຖະນຈັແຎຘະຌ ີ

ທຌັ຋ີຘ ຺ໃຄ: 00/00/0000 

SSN: 000-00-0000 

# ຽຍ຿ີ຋ຖະຘຍັຏູໄປຼກປໄບຄ: 

(000) 000-0000 

ຽຍ຿ີ຋ຖະຘຍັຂບຄ EDD: 

ຑາຘາບຄັກຈິ 1-800-300-5616 

ຆືໃ ຂບຄຏູໄປຼກປໄບຄ ຑາຘາຘະຽຎຌ 1-800-326-8937 

຋ີໃ ດູໃຂບຄຏູໄປຼກປໄບຄ  ຑາຘາ຾຃ຌ຿ຉຌຘີ 1-800-547-3506 

ຽຓບືຄ ຖຈັ຃າຖິຒໍຽຌງ (CA) ຖະນຈັແຎຘະຌ ີ ຑາຘາ຾ຓຌຈາຕຌິ 1-866-303-0706 

ຑາຘານທຼຈຌາຓ 1-800-547-2058 

TTY (ຍໍໃ ຓຘີຼຄ) 1-800-815-9387 

ຽທັຍແຆ຋:໌ www.edd.ca.gov 

຾຅ ໄຄກາຌຽຖືໃ ບຄກາຌປຼກປໄບຄຎະກຌັແຑກາຌນທໃາຄຄາຌ຋ີໃ ແຈໄງືໃ ຌ 
຋ໃາຌແຈໄງືໃ ຌກາຌປຼກປໄບຄຂໍຽຄຌິຆໃທງຽນືົບຎະກຌັແຑກາຌນທໃາຄຄາຌ (UI) ຓຏີຌ຺ທຌັ຋ີ 00/00/0000. ຽຓ ືໃບ຋ໃາຌງືໃ ຌກາຌປຼກປໄບຄຂບຄ຋ໃາຌ ຋ໃາຌແຈໄກ ໃາທທໃາ: 

1. ຌາງ຅ ໄາຄ຃ຌ຺ຘຈຸ຋ໄາງຂບຄ຋ໃາຌ຾ຓ ໃຌ:    ຆືໃຌາງ຅ ໄາຄ

຋ີໃ ດູໃຌາງ຅ ໄາຄ

ຽຓບືຄ, ຖຈັ ຾ຖະຖະນຈັແຎຘະຌ ີ

2. ຓືໄຘຈຸ຋ໄາງ຋ີໃ ຋ໃາຌຽປັຈທຼກເນໄຌາງ຅ ໄາຄ຃ຌ຺ຌ ັໄຌ຾ຓ ໃຌ 00/00/0000.

3. ຽນຈຏຌ຺຋ີໃ ຋ໃາຌຍໍໃ ຽປັຈທຼກເນໄກຍັຌາງ຅ ໄາຄຂໄາຄຽ຋ິຄບກີງໄບຌທໃາ: (ຽນຈຏຌ຺຋ີໃ ເນໄຽຓ ືໃບ຋ໃາຌງືໃ ຌກາຌປຼກປໄບຄ).

4. ຋ໃາຌ (ກາໍຖຄັ/ຍໍໃ ) ແຈໄປຍັຽຄຌິຍາໍຌາຌ ນືົຖາງແຈໄບືໃ ຌໂ ຋ີໃ ບາຈ຅ະຘາຓາຈນກັ຅າກຽຄຌິຆໃທງຽນືົບ UI ຂບຄ຋ໃາຌແຈໄ.

5. ຋ໃາຌ (ຘາຓາຈ/ຍໍໃ ) ຘາຓາຈ ຾ຖະຑໄບຓປຍັທຼກຽປັຈຽຉັຓຽທຖາແຈໄ.

6. ຋ໃາຌ (ຓ/ີຍໍໃ ຓ)ີ ຘຈິຉາຓກຈ຺ໝາງ ຽຑືໃ ບຽປັຈທຼກດູໃເຌຘະນະຖຈັ.

ກະຖຌຸາກທຈກາ຃ຌືຽຍິໃ ຄຂໍໄຓຌູຂໄາຄຽ຋ິຄເນໄຖະບຼຈ. ຋ໃາຌຍໍໃ ຅າໍຽຎັຌຉໄບຄຈາໍຽຌຌີກາຌເຈບກີ ຊໄາຂໍໄຓຌູຊກືຉໄບຄ຾ຖໄທ. ຋າຄ EDD ຑິ຅າຖະຌາທໃາ 

ຂໍໄຓຌູຌີໄຊກືຉໄບຄ຾ຖໄທ ຊໄານາກທໃາ຋ໃາຌຍໍໃ ແຈໄຖາງຄາຌຂໍໄຓຌູບືໃ ຌຑາງເຌ 10 (ຘຍິ) ທຌັ ຌຍັ຅າກທຌັ຋ີຘ ຺ໃຄ຾຅ ໄຄກາຌຌີໄ຋າຄແຎຘະຌ.ີ

ກາຌເນໄ຃າໍຉບຍເຈໜຶໃ ຄນົຄັ຅າກ 10 ທຌັ຾ຖໄທ ຾ຓ ໃຌບາຈ຅ະຽປັຈເນໄຽກຈີ຃ທາຓຆກັຆໄາເຌຽຄຌິຆໃທງຽນືົບ. ຽຑືໃ ບຖາງຄາຌຂໍໄຓຌູບືໃ ຌ, ຋ໃາຌບາຈ຅ະ຿຋ນາ EDD

ແຈໄ ນືົຘ ຺ໃຄຽບກະຘາຌ຃າໍຉບຍຂບຄ຋ໃາຌແຎຉາຓ຋ີໃ ດູໃຂບຄ EDD ຂໄາຄຽ຋ິຄ. ດໃາຖືຓເຘໃຆືໃ  ຾ຖະໝາງຽຖກຎະກຌັຘຄັ຃ຓ຺ຂບຄ຋ໃາຌຖຄ຺ເຌ຋ກຸໜຄັຘ຿ືຉໄຉບຍກຍັ

EDD.  

ຽຊຄິທໃາກຈ຺ໝາງຂບຄຖຈັຊະຍາຌກາຄ ຾ຖະຂບຄຖຈັນໄາຓກາຌຽຎີຈຽຏີງຂໍໄຓຌູກ ໃຼ ທກຍັກາຌ຅ ໄາຄຄາຌ ຾ຖະກາຌປຼກປໄບຄ UI ຂບຄ຋ໃາຌເນໄກຍັຏທ຺/ຽຓງ,

ງາຈຑີໃ ຌ ໄບຄ, ໝູໃຽຑືໃ ບຌ, ຐໃາງ຋ີໃ ຍໍໃ ຓຏີຌ຺ຎະ຿ນງຈ, ຾ຖະກຸໃຓຓຏີຌ຺ຎະ຿ນງຈຽບກະຆຌ຺ຂບຄ຋ໃາຌກໍໃຉາຓ, ກຈ຺ໝາງຖຈັຊະຍາຌກາຄກາໍຌຈ຺ທໃາ 

ຂໍໄຓຌູຈ ັໃຄກ ໃາທຉໄບຄແຈໄຽບ຺າເນໄກຍັຐໃາງຘະນທຈັຈກີາຌຂບຄຖຈັຊະຍາຌກາຄ, ຑາກຘໃທຌຆໃທງຽນືົບ຋າຄກາຌ຾ຑຈ, CalFresh (ຽຓ ືໃບກ ໃບຌ຾ຓ ໃຌຒຈູຘະ຾ຉັຓ

(food stamps)), ໜໃທງຄາຌຽ຃ນະຘະຊາຌ, ຾ຖະໜໃທງຄາຌຍຄັ຃ຍັເຆໄກາຌຆໃທງຽນືົບຽຈັກ. 

ໜໃທງຄາຌ຋ີໃ ຌາໍເຆໄຂໍໄຓຌູຓ຃ີທາຓປຍັຏິຈຆບຍຉໍໃ ກາຌປກັຘາ຃ທາຓຖຍັຌ ັໄຌ.

຋ໃາຌຓ຋ີາຄຽຖືບກເຌກາຌງກ຺ຽຖີກກາຌປຼກປໄບຄ UI ຂບຄຖຈັ຃າຖິຒໍຽຌງແຈໄ 

(ເນໄຽຍິໃ ຄ຾຅ ໄຄກາຌຽຖືໃ ບຄກາຌເນໄກາຌນທໃາຄຄາຌຘາໍຖຍັຽຄ ືໃບຌແຂກາໍຌຈ຺ກາຌງກ຺ຽຖີກ). ຊໄາ຋ໃາຌຉຈັຘຌິເ຅ທໃາ ຋ໃາຌຉໄບຄກາຌງກ຺ຽຖີກກາຌປຼກປໄບຄ,

ດໃາດ ັໄຄດືຌຽຄຌິຆໃທງຽນືົບ ຽຑາະທໃາຽຓ ືໃບ຋ໃາຌແຈໄປຍັຽຄຌິຆໃທງຽນືົບ຾ຖໄທ, ກຈ຺ໝາງຍໍໃບະຌງຸາຈເນໄ຋ໃາຌງກ຺ຽຖີກກາຌປຼກປໄບຄແຈໄ.

ກາຌ຅ ໃາງຽຄຌິຆໃທງຽນືົບ຾ຓ ໃຌ຅ ໃາງຽຂ຺ໄາຍຈັຽຈຍຈິຂບຄ EDD (EDD Debit Card
SM

). ຋ໃາຌ຅ະຉໄບຄຽຍິໃ ຄຎຶໄຓ຃ູໃຓຂືໍໄ຾ຌະຌາໍຉໍໃ ກາຌຍໍຖິກາຌ຅ ໄາຄຄາຌ

຾ຖະຽຄຌິຆໃທງຽນືົບຂບຄ຋ໃາຌ ຽຑືໃ ບຽຍິໃ ຄຂໍໄຓຌູກ ໃຼ ທກຍັຍຈັ EDD Debit Card
SM

. ຊໄາ຋ໃາຌແຈໄປຍັຍຈັຓາກ ໃບຌ ຾ຖະຉໄບຄກາຌຎໃຼຌຽບ຺າບຌັເໝໃ,

຋ໃາຌຉໄບຄຉຈິຉໍໃ ກຍັຐໃາງຖກູ຃ໄາບບກຍຈັຽຈຍຈິ EED ຂບຄ຋ະຌາ຃າຌ຾ນໃຄບາຽຓຕກິາ (Bank of America EDD Debit Card Customer Service)

຿ຈງກາຌ຿຋ຽກຍັຽຄຌິຎາງ຋າຄ຋ີໃ ຽຍ ີ1-866-692-9374.
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