Dia Diém va Dja Chi Cac Van Phong

ChiCO e 645 Salem Street
(PO Box 8190, Chico, CA 95927-8190)

Chino Hills ... 15315 Fairfield Ranch Road, Ste. 100
(PO Box 60006, City of Industry, CA 91716-0006)

Fresno ........... 2550 Mariposa Mall, Rm. T080A
(PO Box 32, Fresno, CA 93707-0032)

Long Beach ... 4300 Long Beach Blvd., Ste. 600
(PO Box 469, Long Beach, CA 90801-0469)

Los Angeles ......888 S. Figueroa Street, Ste. 200
(PO Box 513096, Los Angeles, CA 90051-1096)

Oakland............ 7677 Oakport Street, Ste. 325
(PO Box 1857, Oakland, CA 94606-1857)

Sacramento ........cooceeevervenieennene 5009 Broadway
(PO Box 13140, Sacramento, CA 95813-3140)

San Bernardino ................. 371 West 3rd Street
(PO Box 781, San Bernardino, CA 92402-0781)

San Diego ...9246 Lightwave Avenue, Bldg. A, Ste. 300
(PO Box 120831, San Diego, CA 92112-0831)

San Francisco ....... 745 Franklin Street, Rm. 300
(PO Box 193534, San Francisco, CA 94119-3534)

San JOS€...uuvereeeeenn.. 297 West Hedding Street
(PO Box 637, San Jose, CA 95106-0637)

Santa Ana... 605 West Santa Ana Blvd., Bldg. 28, Rm. 735
(PO Box 1466, Santa Ana, CA 92702-1466)

Santa Barbara ................. 128 East Ortega Street
(PO Box 1529, Santa Barbara, CA 93102-1529)

Santa Rosa ........cc....... 606 Healdsburg Avenue
(PO Box 700, Santa Rosa, CA 95402-0700)

Stockton ............. 3127 Transworld Dr., Ste. 150
(PO Box 201006, Stockton, CA 95201-9006)

Nhan Vién Chinh Quyén Tiéu Bang California
(PO Box 2168, Stockton, CA 95201-2168)

Van Nuys .......... 15400 Sherman Way, Rm. 500
(PO Box 10402, Van Nuys, CA 91410-0402)

Tiéu Bang California

Co Quan Phat Trién Lao Dong

va Nguén Nhan Lyc

B6 Phat Trién Nhan Dung

To' gap nay chi cung cap nhirng thong tin

téng quat, va né khong c6 hiéu lwc cta cac
dao luat, quy tac hay diéu Ié.

EDD la métnha tuyen dung/chwong trinh thi hanh chinh
sach co hdi dong deu Cac phuong tién va dich vu hd
tro sé dwoc cung cép theo yéu cau cho nguwdi khong
lam viéc dwoc do bénh tat. Muén yéu cu dich vu, tro
giup, va/ hoac xin tai liéu theo dinh dang khac, xin goi
van phong Bao hiém bénh tat (DI) theo s6

1866 490 8879 (tiéng noi) hoc thong qua Dich vy Tiép
am cua California theo s6 711.
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Tinh trang bénh tat 1a khi ban bj mét can bénh hay
mot chan thwong vé thé xac hay tam than khién cho
ban khéng lam dwoc nhung cdng viéc thwong lam.
Tinh trang bénh tat bao gom sau khi phau thuéat chon
loc, thai nghén, sinh d&, hay c6 van dé y té lién quan
t&i cac tinh trang nay.

Bao hiém bénh tat (DI) l& mo6t phan clia chwong trinh
Bao hidm bénh tat cia Tiéu Bang (SDI), dworc dat

ra dé dén bu mot phan tién Iucyng mét do bi bénh tat
khong lién quan dén cong viéc lam. (muon co thong tin
vé tinh trang bénh tat cé lién quan dén cong viéc lam,
xin doc “Cac Chwong Trinh Khac”).

Quy SDI Ia do céc céng nhan tiéu bang California thudc
vao chwcyng trinh SDI dong gop. So tién déng goép co
thé thay ddi méi n&m. Mubdn biét s6 hién thai, hay viéng
trang mang cta DI tai www.edd.ca.gov/disability, hay
lién lac voi Dich Vu Khéach Hang cda van phong Béo
Hlem bénh tat ctia B6 Phat Trién Nhan Dung (EDD)
tai s6 1-800-480- 3287 hoac cla van phong Thué Lao
DPong cltia EDD tai s6 1-888-745-3886.

Cac ké hoach Bao hiém bénh tat (DI)

e Ké& Hoach Tiéu Bang. K& hoach DI tiéu bang dwoc
gidi thich trong to thong tin nay.

e Ké Hoach Tw Nguyén (VP). Mét ké hoach tw nhan,
dwoc phé chuan bdi Giam Déc ctia EDD, c6 thé
thay thé cho K& Hoach Tiéu Bang Ké hoach tw
nguyén c6 thé duoc thiét 1ap néu c6 sw dong y cla
cht nhén va da s6 nhan vién. Ban co thé lay thong
tin vé VP va ndp don xin phuc lgi qua chd nhan cta
ban. Néu ban tham gia mét k& hoach VP, cac diéu
khoén cua tap tai liéu nay c6 thé khong ap dung
dwoc cho ban. Xin lay thdng tin vé quyén lgi va nép
don xin phtc lgi VP qua chd nhan cda minh.

e Ké& Hoach Tw chon (EC). Cac chii nhan va cac
nguoi hanh nghe tw do, ké ca cac dbi tac chinh
yéu, d&u co thé chon sw bao tra thich hop.

Phuong phap tinh phdc Igi cho nhitng nguwoi tham
gia ké hoach tw chon (EC) khac v&i phwong phap
tinh phic lgi cho nhirtng nguwi tré chi phi bao hiém
dwoc dinh san. Chi phi tham gia dwoc thiet lap
hang nam, va ban co thé lién lac v&i Dich Vu Khach
Hang cua van phong Thué Lao Bong dia phwong
ctia EDD @& dwoc thong tin.

Cach ndp don xin huwdng quyén lgi cia Ké Hoach
Tw Chon (EC) giébng nhw cach nop don cho Ké
Hoach Tiéu Bang; tuy nhién, cé mot s tiéu chuan
hoi du diéu kién khac véi cac tiéu chuén ligt ke
trong t& thong tin nay.

¢ D& biét thém thong tin hodc dé& noép don xin bao
hiém, hay lién lac voi Dich Vu Khach Hang cia
van phong Béo hiém bénh tat (DI) cia EDD tai sO
1-800-480-3287, van phong Thué Lao Dong cla
EDD tai s6 1-888-745-3886, hodc viéng trang mang
clia chung t6i tai www.edd.ca.gov/disability.

Lam Thé Nao Noép Bon Xin Phic Loi Cia Ké
Hoach Tiéu Bang.

1. Str dung SDI Online dé nop don tryc tuyén mot
cach an toan hoéc yéu cau dwoc cap mot mau
don xin phuc lgi bang giay.

® Qua Internet: www.edd.ca.gov/disability.
® Qua dién thoai: 1-800-480-3287.

® Qua buwu dién: EDD, Disability Insurance,
PO Box 989777, West Sacramento, CA 95798-
9777.

e Dén bat ky van phong DI nao liét ké dwéi muc
“Dja diém cac van phong DI.”

® Céc nhan vién chinh quyén tiéu bang )
California thudéc chwong trinh SDI hay goi sO
1-866-352-7675.

. Khi np don tryc tuyén st dung SDI Online, héay
dién vao tat ca cac phan can thiet. Ban sé duoc
cung cap mét so bién nhan khi ban gt don.

Néu ban nép don gidy cho biéu mau Claim for
Disability Insurance (DI) Benefits (DE 2501) (E)Gn
xin quyén lgi Bao hiém Bénh tat) hay dién day da
va ky tén vao Phan A- Don yéu cau ciia Nguoi
dwng don. Viét bang chi in rd rang va tré 16i cac
cau hoi cho day da va chinh xac vi néu tra |oi sai,
phuc loi sé bi cham tré .

3. Phai c6 bac sn/y s diéu tri dién Phan B - G|ay
chirng nhan clia Bac sn/y sT diéu tri truc tuyén
hoac dién don bang giay. Neu dlen don truwc
tuyén, bac si /y si diéu tri s& cin sb bién nhan clia
ban d& dién Phan B - Gidy chirng nhan clia Bac
sily si diéu tri.

Théng thwdng, ban khong thé nop don sém hon
la béay ngay truwdc khi di kham hay duwoc cham
s6c b&i mét bac sily si dieu tri. Giay Chirng
Nhan c6 thé duoc dién b&i mot bac st y khoa hay
mot bac si ndn xwong va phau thuat co gidy phép
hanh ngh&, mét y ta cé chirng chi, mét phu ta bac
si, mgt bac sT chinh xwong, mét bac si nha khoa,
mot bac si chuyén tri bénh chan, moét bac si do

thi lwe, mét nha tam ly hoc dwoc chi dinh, hodc
mot vién chirc y té c6 thAm quyén clia mét co s&
chinh phd Hoa Ky. Gidy chirng nhan ciing c6 thé
dwoc dlen b&i mét y té hd sinh hay mot niv ho
sinh c6 gidy phép hanh nghé cho nhirng trudng
hop mat ndng lwc cé lién quan dén thai nghén
binh thwdng hay sinh dé.

N

4. Hay nop don tryc tuyen hay nop don bang glay
trong vong 49 ngay ké tr ngay ban bi mat nang
lwc. Néu ban ndp don tr&, ban cé thé mét phuc loi
trir khi ban c6 ly do chinh dang.



Phuc Lgi Dwoe Tra Dwéi Hinh Thirc Nao

e Cac phuc lgi SDI duoc trd qua duong dién tor
hay qua buu dién. Ban khong can phai dén co
quan dé ndp don hay dé nhan Ianh phuc loi.

e Phuc lgi dwoc trd ban ng thé EDD Debit Card*™.
Thé EDD Debit Card®™ giébng nhw cac thé ghi
no khac, cho ban co6 kha nang truy nhap vao
quy 24 gi&d moét ngay, 7 ngay mét tuan, va co
thé dwoc st dung & khap moi noi thé gh| ng
Visa® duoc chap nhan. Khi co quan da nhan
dwoc don cda ban rdi thi sé lién lac voi ban
qua SDI Online, dién thoai hay bwu dién dé lay
thém thong tin néu can. Hau hét cac don xin
phuc lgi dién dung cach dwogc x ly trong vong
14 ngay.

 Thoi gian bay ngay dau sau khi ndp don la
thoi ky ché doi, khdng duwoc tra tien. Neu don
dwoc nop. vé cling ho&c c¢6 lién quan dén cung
mot nguyen nhan hoac tinh trang y té trong
vong 60 ngay tir ngay nop don ban dau, don
nay sé duoc xt ly tiép tuc cho don ban dau da
trai qua thoi ky cho doi. Trong tredng hop nay
sé khéng c6 mét thoi ky cho dgi maoi.
Sau khi co quan da nhan duoc tAt ca cac théng
tin dé xac dinh ban hoi du diéu kién, thi sé c6 tra
phuc lgi cho ban cang sém cang tét. Néu ban
hoi du diéu kién, ban sé dwgc nhan phic loi.
Néu ban hdi du didu kién d& nhan thém nhirng
phuc lgi khac, co quan sé& glvi thém tién cho ban
qua dwong day dién tl, hodc gtvi cho ban dién
mau chirng nhan Claim For Continued Disability
Benefits (DE 2500A) (Bon chirng nhan yéu cau
tiép tuc quyén loi bénh tat) dé nop cho thoi ky
hwéng phic loi ké tiép. Thong thwdng mot thoi
ky hwéng phuc loi 1a hai tuan. Tuy nhién, DI tra
phuc loi dwa trén sy hoi du diéu kién mbi ngay
trong mot tuan bay ngay. Nhirng tuan nao khéng
da bay ngay, phuc lgi sé dwoc trd theo mirc
trng ngay. Khoan tién nay |a mét phan bay clia
phuc lgi hang tuan cuta ban. Xin dgi 10 ngay sau
ngay ban gt don qua duc‘mg bwu dién ho&c qua
dwdong day dién tir dé nhan dwoc tien.
Lam Sao Tinh Sé Tién Phuc Loii Ciia Ban
Sé tién phuc loi dwoc can ct vao tién lwong kiém
dwoc trong mét thei ky cor ban 12 thang, dwoc
xac dinh bdi ngay ban ndp don. Ban hay dinh
xem khi nao nén ndp don vi diéu nay cé thé anh
hwéng dén tién phuc loi hang tuén, tién phuc loi
toi da, va khoang thoi gian ban hoi du tiéu chuén
hwéng phuc lgi.

Chi c6 s6 lvong trong thoi ky co ban dung dé
tham gia dong goép vao quy SDI méi dwoc ding
trong viéc tinh toan phuc loi clia ban. Mubn hoi
dua d|eu kién, ban phai cé6 di lam kiém dwoc it

nhét $300 trong thdi ky co ban. Thang ban bat

dau ndp don xac dinh bdn tam ca nguyét lién tiép
dung trong cac tinh toan.

Néu ban bét dau ndép don trong:

* Thang Mét, Hai, hay Ba, thoi ky co ban cua
ban la giai doan 12 thang két thuc vao ngay 30
thang Chin nam trwérc.

(Vi du: Bon ndp vao ngay 14 thang 2, 2017 c6
thdi ky co ban tir ngay 1 thang 10, 2015, dén
ngay 30 thang 9, 2016.)

¢ Thang Tw, Nam hoac Sau, th&i ky co ban caa
ban la giai doan 12 thang két thiic vao ngay
31 thang MLI’OPI Hai nam trwéec.
(Vi du: Bon bt du nop vao ngay 20 thang 6,
2017 dung thoi ky co ban tir ngay 1 thang 1,
2016 dén ngay 31 thang 12, 2016.)

* Thang Bay, Tam, hoac Chin, thoi ky co ban
la giai doan 12 thang két thuc vao ngay 31
thang 3 vtra qua.

(Vi du: Bon ndp ngay 27 thang 9, 2017 co6 thoi
ky co ban tlr ngay 1 thang 4, 2016, dén ngay 31
thang 3, 2017.)

¢ Thang Mw¢i, Mwoi Mét, hay Mwei Hai, thei
ky co’ ban la giai doan 12 thang két thtic vao
ngay 30 thang 6 vira qua
(Vi du: Bon ndp ngay 2 thang 11, 2017 c6 thoi
ky co ban tir ngay 1 thang 7, 2016 dén ngay 30
thang 6, 2017.)

Trwéong hop ngoai 1&: Néu don cla ban dworc xéc
dinh la khong hop 1€, nhwng ban that nghiép va
dang tim viéc trong 60 ngay hay nhiéu hon trong
bét ky tam ca nguyét nao cta thoi ky co' ban, ban
co thé thay thé bang tién lwong Ianh dwoc trong cac
tam ca nguyét trudce.

Ban cé quyen thay thé bang sb Iong nhan duoc
trong cac tam cé nguyét trwée dé cho don hop 1€
hodc dé gia tang phuc loi, néu trong thdi ky co ban:

e Ban dang & trong quan ngd.
e Ban lanh tién bdi thwéng tai nan lao déng.
e Ban khoéng lam viéc vi mét tranh chép lao dong.

Néu ban c6 mét trong nhirng tinh trang trén, hay ghi
xuong trong don cdia minh.

Tiép Tuc Bwgc Tra Lwong. Néu chli nhan tiép tuc
tra Iu’o’ng cho ban trong thoi gian ban yéu cau DI,
cac phuc loi DI cla ban c6 thé bi anh hwéng. Phuc
lo'i DI cOng voi, tién Iuo’ng khéng dwoc vuot qua s
lwong hang tuan cda ban. Phuc loi DI khéng bi anh
hwéng bdi lwong nghi phép ban co thé nhan

duoc.

Phuc Loi Téi ba. Tién phuc loi tdi da la 52 1an tlen
phuc loi hang tuan, nhwng khéng thé cao hon tong
s0 tién lwong trong thdi ky co ban. Ngoai lé: Ddi

V@i cac chi nhan va cac ngwoi hanh nghé ty do
tham gia vao SDI, tién phuc loi t6i da la 39 lan tién
phuc lgi hang tuan.

Ngoai ra, phuc loi chi dwoc tra trong mét thoi gian
¢o han cho mot ngudi cw ngu trong mét nha phuc
héi nghién rwgu hay mét nha cai nghién ma tuy c6
glay phép va duwoc chirng nhan b&i tiéu bang noi
cac co s¢ nay toa lac. Tuy nhién, cac tinh trang
bénh tat lién quan dén hoac do nghién reou hay
lam dung ma tuy céap tinh hay kinh nién gay ra, vi
dwoc chiva trj y t€, nén khéng bi gi&¢i han nay.

Thai nghén. Nhu voi bat e tinh trang strc khoé nao,
thoi ky mat nang lwc cia ban bat dau ter ngay dau tién
ban khong thé lam duoc cong viéc thuwong 1am, theo
|& thuwong cdia ban. Phic lgi DI dwoc tinh dwa trén
khoang thoi gian bac si/ y si diéu tri ctia ban chirng
nhan rang ban khéong lam dwoc cdng viéc thwdng lam
hay theo & thuwdng. Xin dirng ndp don xin phuc loi DI
lién quan dén thai nghén trdc ngay bac si/ y si dieu
tri chtrng nhan ban khéng di lam viéc dworc.

LUU Y: Mubn duoc thong tin vé phuc loi Nghi Phép
Gia Dinh c6 Lwong (PFL) dé gan bo véi con, xin
xem phan “Cac chwong trinh khac” clia tap tai liéu
nay.

Ban C6 Thé Khong Héi Pu Diéu Kién Hwéng
Phuc Loi:

e Néu ban dang hwo’ng phuc loi Bao Hiém That
Nghiép hodc Bao Hiém Nghi Phép Gia Dinh co
Luwong.

e Néu ban khong di lam hoac khdng dang kiém
viéc lam vao ldc tinh trang mat nang Iwc cda ban
bat dau.

e Né&u ban bi giam cam vi bj két an téi hinh.
» Néu ban da dwoc tra day da tién lvong.

* Néu ban dang lanh tién béi thudng tai nan lao
déng méi tudn nhiéu hon hay bang tién DI. Néu
tlen boi thwong lao dong it hon tién DI, ban co
thé sé& dwoc tra sb tién khac biét.

¢ Trong thoi ky ndp don tré (ma khéng cé ly do
chinh dang)

e Neéu ban bao cao sai hoac khong bao cao mot sy
kién, (Ban sé bj phat 30% néu dwgc tra phuc loi
dw vi ban cb tinh khai gian hay khéng khai béo
mot sy kién)

 Néu ban khéng tham gia vao mét budi kiém tra
strc khoé doc lap khi dwoc yéu cau. (Chi phi cho
céac budi kiém tra nay dwoc bao tra béi EDD.)

B luat Bao Hiém Thét Nghiép cla California c6
nhirng hinh phat nhw phat tién, phat tU, va mat
phuc lgi vi gian lan voi chwo’ng trinh SDI

Quyén cua Ban. Ban c6 quyén:

o Biét nguyén nhan va co s@ cla bt ky quyet
dinh nao c6 anh hwéng dén phuc loi cta ban.

o Khleu nai bat ky quyét dinh ndo vé tinh hoi da
diéu kién hucmg phuc lgi ctia ban. ( Khiéu nai
phai g t&i van phong DI bang van ban.)

e Yéu cau c6 mot phién thu ly don khiéu nai do
mo6t Thadm Phan Luat Hanh Chanh (ALJ) phan,
xt. Ban ¢ thé khiéu nai quyét dinh cta ALJ tiép
Ién HOI Dong Phuc Tham Bao Hiém Théat Nghiép
California va cac toa an.

* Quyeén riéng tuw— tat ca thdng tin vé don xin cua
ban sé dwoc bdo mat ngoai trr tredng hop luat
phap cho phép tiet 10.

Bén Phan Cua Ban. Trach nhiém ciia ban la:

e Dién don xin phuc lgi va cac mau don khac mét
cach chinh xac, day da, va trung thuec.

* Nop don va cac gidy to khac theo dung thdi han
ghi trén don. Néu ban ndp don tré, va tin rang
ban cé ly do chinh dang, ban nén viét mot 1&i
gidi thich veé sy ndp don tré va gtri kem theo
mau don.

* Hay lién lac v&i DI néu ban khéng hiéu hay
khong biét cach tra 101 mot cau hoi.

e Xin dé tén ho va méa sé don yéu cau phuc lgi
trén cac tho gtvi dén DI.

Lién Lac Véi DI
e Qua email tai: https://askedd.edd.ca.gov.

Qua dién thoai:
e Tiéng Anh 1-800-480-3287
¢ Tieng Tay Ban Nha 1-866-658-8846

e Qua bwu dién: gvi dén dia chi PO Box 13140,
Sacramento, CA 95813-3140. Néu ban khong
dang nop don xin phuc lgi, ban cé thé glri tho
t&i bat ky van phong DI nao. Lwu y: Khong gt
don xin phuc lgi dén dia chi PO Box nay.

® Qua TTY (may danh chir danh riéng cho nhirng
nguoi diéc, ngudi kém nghe,va ngudi kém noi)
tai sO 1-800-563-2441.

e Dén tan noi bat ky van phong DI nao co liét ké
dwéi muc “Dia Biém cac van phong DI”
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Cac Chwong Trinh Khac

Néu ban bi thuong trong khi lam viéc hoac bi
bénh do nghé nghiép cua ban, xin théng bao cho
cht nhan biét.

Néu ban c6 kha nang va san sang lam viéc
nhwng bi that nghiép, xin lién lac v&i chuwong
trinh Bdo Hiém That Nghiép ctia EDD qua trang
mang tai www.edd.ca.gov/unemployment,
hay qua dién thoai tai s6 1-800-300-5616

(TTY 1-800-815-9387).

Neu ban can tro gilp kiem viéc lam. huan nghé.

huan nghe lai, hay v&i nhirng dich vy khac de co
thé lam viéc Ial hay dén mot Trung Tam Kiém
Viéc Lam dia phuo’ng clia Hoa Ky tai California®™

, trwdc day goi la Trung Tam Huang Nghiép
One-Stop co liét ké tai www.servicelocator.org,
hodc trong cac trang trang cla dién thoai nién
giam.
Néu tinh trang bénh tat cGa ban vinh vién hay sé
kéo dai trong mét nam hay hon, xin lién lac v&i
S& Quan Tri An Sinh Xa Hoi Hoa Ky tai
www.ssa.gov, hodac qua dién thoai tai
1-800-772-1213 (TTY 1-800-325-0778).

Néu ban nghi phép dé cham soéc mét thanh vién
trong gia dinh hay de tao sw gan bo véi mot
w ké ca tré m&i dwoc nhan lam con
nudi, tré méi dwoc giao dé nudi tam, hodc 1a
con cla nguwdi gia phéi cé dang ky, xin lién lac
v&i chucyng trinh Nghi Phép Gia Binh c6 Lvong
(PFL) cua EDD tai www.edd.ca.gov/disability,
hoac qua dién thoai theo so 1-877-238-4373
ho&c thong qua Dich vu tiép am cla California
theo sb 711.

Lwu y: M6t mau don xin hwéng quyén loi Nghi
Phép Gia Binh c6 Lwong (PFL) dé gan bo voi
con sé dwgc tw dong gl¥i cho cac ba me mai sinh
con kém theo phiéu tra phuc lgi DI cudi cuing.

Néu ban |a nan nhan ctia mét t6i 4c, xin

lién lac v&i chwong trinh Boi Thwdng Nan

Nhan California tai s6 1-800-777-9229

(TTY 1-800-735-2929). Ban cling co thé lién lac
v@i Trung Tam Tro Giup Nan Nhan/Nhan Chirng
cla quan hat.

Néu ban c6 cau héi vé bdn phan cip duéng cha
me hay vo chong, xin lién lac v&i van phong bién
ly ciia quan hat da ban hanh an lénh.

Céc cau hdi vé bdn phan cip dwéng con cai nén
duwoc chuyén dén Bé Dich Vu Cap Duéng Con
tai sO 1-866-901-3212 (TTY 1-866-399-4096).






