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ເມ  ອງ ລດັຄາລິຟໍເນຍ (CA) ລະຫດັໄປສະນ ີ

ຊ ື່  ແລະ ທີື່ ຢ ື່ຂອງຜ ຮ້ອ້ງຮຽນ 

ຊ ື່ ຜ ຮ້ອ້ງຮຽນ 

ທີື່ ຢ ື່ທາງໄປສະນຂີອງຜ ຮ້ອ້ງຮຽນ 

ເມ  ອງຂອງຜ ຮ້ອ້ງຮຽນ, ລດັ, ລະຫດັໄປສະນ ີ

ເບໂີທລະສບັ EDD: 

ແຈງ້ການເລ ື່ ອງການສາໍພາດການມສີດິໄດຮ້ບັເງນິຊື່ວຍເຫ  ອຈາກປະກນັໄພຫວື່າງງານ 
_____________________________________________________________________________ 

ການຂໍໃຫມ້ກີານກາໍນດົເວລາການສາໍພາດທາງໂທລະສບັຄ ນໃໝື່ແມ ື່ນຈະສ ົື່ງຜນົໃຫເ້ປັນວນັທີພາຍຫ ງັ ແລະ ຈະຂ ນ້ກບັເວລາຫວື່າງຂອງການນດັສາໍ

ພາດນາໍ. ເຫດຜນົທີື່ ທື່ານບໍື່ ຫວື່າງສາໍພາດທາງໂທລະສບັຕາມທີື່ ກາໍນດົເບ ອ້ງຕ ົນ້ອາດຈະມຜີນົຕໍື່ ການມສີດິໄດຮ້ບັການຈ ື່າຍເງນິຊື່ວຍເຫ  ອຂອງທື່ານ

ນາໍ. ເງນິຊື່ວຍເຫ  ອປະກນັໄພການຫວື່າງງານ (UI) ແມ ື່ນບໍື່ ສາມາດຈ ື່າຍໃຫໄ້ດ ້ຈນົກວື່າຈະສາໍເລັດການສາໍພາດທາງໂທລະສບັກບັທື່ານ, ການມ ິ

ສດິໄດຮ້ບັຂອງທື່ານໄດຮ້ບັການກາໍນດົ, ແລະ ໄດຮ້ບັການຢັງ້ຢ ນໃຫສ້ ບຕໍື່ ຈ ື່າຍເງນິຊື່ວຍເຫ  ອໃຫແ້ກ ື່ທື່ານ. 

ຖາ້ທື່ານບໍື່ ຫວື່າງໃຫສ້າໍພາດທາງໂທລະສບັ ແລະ ບໍື່ ໄດຂ້ໃໍຫທ້າງຫອ້ງການ EDD ກາໍນດົເວລາການສາໍພາດທາງໂທລະສບັຄ ນໃໝື່ ແລະ/ຫ   ບໍື່ ໄດ້

ບອກເບໂີທລະສບັເບອີ ື່ ນໄວ,້ ການຕດັສນິແມ ື່ນຈະຕດັສນິຕາມຂໍມ້  ນທີື່ ມຢີ ື່. ອນັນີອ້າດຈະສ ົື່ງຜນົໃຫມ້ກີານປະຕເິສດເງນິຊື່ວຍເຫ  ອໄດ.້ ນອກຈາກນ ັນ້, 

ຖາ້ຫອ້ງການ EDD ກາໍນດົວື່າ ທື່ານໄດຮ້ບັການຈ ື່າຍເງນິຊື່ວຍເຫ  ອ UI ທີື່ ທື່ານບໍື່ ມສີດິໄດຮ້ບັ ເນ ື່ອງຈາກມກີານລາຍງານຜິດ ຫ   ມກີານກກັຂໍມ້  ນ

ໄວນ້ ັນ້ໄປແລວ້, ທື່ານຈະຕອ້ງໄດຈ້ ື່າຍເງນິຊື່ວຍເຫ  ອທີື່ ທື່ານໄດຮ້ບັໄປນ ັນ້ຄ ນໃຫກ້ບັ EDD. 

ເພ ື່ ອທີື່ ຈະຕດິຕໍື່ ກບັຫອ້ງການ EDD ກື່ຽວກບັການກາໍນດົເວລາການສາໍພາດທາງໂທລະສບັຄ ນໃໝື່, ທື່ານອາດຈະເຂ້ົາໄປເບິື່ ງ UI OnlineSM ໄດຢ້ ື່ທີື່

www.edd.ca.gov/UI_Online ຫ   ຕິດຕໍື່ ຫາຫອ້ງການ EDD ດວ້ຍການໂທຟຣຕີາມເບີທີື່ ບອກໄວຢ້ ື່ຂາ້ງເທິງ. 

ທື່ານມສີດິ: 

• ຂໍເວລາເພີື່ ມ ເພ ື່ ອກຽມຕວົສາໍພາດທາງໂທລະສບັ. ກະລນຸາຮບັຮ ວ້ ື່າ ການກາໍນດົເວລາການສາໍພາດທາງໂທລະສບັຄ ນໃໝື່ອາດຈະມຜີນົເຮັດ

ໃຫເ້ກດີການຊກັຊາ້ເວລາຫ າຍໃນການໄດຮ້ບັການຈ ື່າຍເງນິຊື່ວຍເຫ  ອໄດ.້

• ສະແດງພະຍານທີື່ ຈາໍເປັນໃນລະຫວື່າງການສາໍພາດ ແລະ ໃຫຫ້ ກັຖານສະແດງແກື່ຜ ສ້າໍພາດ.

• ໃຫຜ້ ໃ້ດຜ ໜ້ ື່ ງເປັນຕວົແທນໃຫໃ້ນລະຫວື່າງການສາໍພາດດວ້ຍຄື່າໃຊຈ້ ື່າຍຂອງທື່ານເອງ.

ອງີຕາມກດົໝາຍແລວ້, ຈະໄດມ້ກີານຕດິຕໍື່ ກບັນາຍຈາ້ງ ຖາ້ຫາກວື່າມຄີວາມຈາໍເປັນ ເພ ື່ ອກວດສອບຄວາມຖ ກຕອ້ງ ຫ   ຂໍເອົາຂໍເ້ທັດຈງິທີື່ ກ ື່ຽວຂອ້ງ. 

ສິື່ ງສາໍຄນັ:  ເພ ື່ ອເລັື່ ງໃຫຂ້ະບວນການສາໍພາດທາງໂທລະສບັໄວຂ ນ້, ກະລນຸາອື່ານຄາໍແນະນາໍການສາໍພາດ ເຊິື່ ງມຢີ ື່ດາ້ນຫ ງັຂອງແບບຟອມ ແລະ 

ມທີກຸຂໍມ້  ນກ ື່ຽວຂອ້ງພອ້ມໃຫສ້າໍລບັການສາໍພາດທາງໂທລະສບັ. 
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ພາສາອງັກດິ: 1-800-300-5616 

ພາສາສະເປນ: 1-800-326-8937 

ພາສາຄນັໂຕນສີ: 1-800-547-3506 

ພາສາແມນດາຣນິ: 1-866-303-0706 

ພາສາຫວຽດນາມ: 1-800-547-2058 

TTY: (ບໍື່ ມສີຽງ) 1-800-815-9387 

ວນັທີສ ົື່ງ:  

ເລກປະກນັສງັຄມົ: 

MIC 38/CU

http://www.edd.ca.gov/UI_Online


ຄາໍແນະນາໍການສາໍພາດທາງໂທລະສບັ

ໃນລະຫວື່າງການສາໍພາດ ທື່ານອາດຈະຖ ກຖາມບາງຄາໍຖາມຕໍື່ ໄປນີຄ້ : 

ໝາຍເຫດ: ຄາໍຖາມຈະຂ ນ້ກບັເຫດຜນົທີື່ ທື່ານກາໍນດົເວລາສາໍພາດທາງໂທລະສບັໄວ.້ 
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