
DE 5614F/CM Rev. 1 (4-16) (INTERNET) Page 1 of 2 CU

注册 UI OnlineSM (失业保险在线)，
今天即可证明失业保险 (UI) 福利资格！

1-2-3，再简单不过.

访问  UI OnlineSM 主页:
www.edd.ca.gov/UI_Online

使用您的就业开发署 (EDD) 客户账号、社会安全号码、出生日
期和个人电子邮件地址，注册一个 UI OnlineSM 账户。

登录，即可开始使用 UI OnlineSM 或 UI Online MobileSM

证明福利资格及很多其他功能。

UI OnlineSM 
快速、方便、安全，可以让您七天二十四小时查阅详细的失

业保险 (UI) 申请和付款信息，证明福利资格，并管理您的 UI 
申请。

www.edd.ca.gov/UI_Online

UI OnlineSM

• 7天24小时可以查阅重要
的 UI 申请信息。
使用电脑、智能手机或平
板电脑在任何地方查阅申
请相关信息。

• 资格证明可以更快地处
理！
一般而言，通过 UI
OnlineSM 提交的资格证明
比纸质文件或电话提交更
快地处理。

• 申请人收到的 EDD 跟进
电话更少。如果使用UI
OnlineSM，一开始就会取得
澄清性的信息，以减少跟
进电话的必要性。

• 更新个人资料非常快捷简
单。可以简单和安全地更
新邮寄地址、电话号码和
其他信息。

• 可以在线查阅所有的预
约，更改电话访谈预约。

• 节省邮资，减少常见的用
户错误，避免福利付款的
拖延。

为什么要注册
UI OnlineSM?



关于UI OnlineSM 的更多信息

www.edd.ca.gov/UI_Online

请告诉我 UI OnlineSM 是什么。

UI OnlineSM 是 EDD 增高效率、提供 UI服务便利、以及加快向失业者发放福利付款的持续努力的一部分。使用
UI OnlineSM，您将可以在家中舒适地进行常规操作，无需等待邮件到来或在电话上与 EDD 代表交谈。

为了您的方便，智能手机和平板电脑使用者可以使用 UI Online MobileSM (失业保险在线移动版)。

UI OnlineSM 让您更方便地：

• 证明继续福利资格，以及报告工作和工资信息。*
• 取得详细的付款和申请信息。

• 重开一个现有的申请以恢复 UI 福利付款，无需与客服代表交谈。*
• 快捷简单地在线更新联络资料，例如您的电话号码和地址。

* 申请部分失业或工作分担福利的客户目前尚不能使用 UI OnlineSM 来证明福利资格或重开一个现有的申请，但是可以使用系统的所有其他功能。

您可以在 UI OnlineSM 主页获得您的申请的一个简要概览：

• 取得重要的通知，例如何时证明福利资格或何时重开申请。

• 查阅所有的预约，更改一个电话访谈为更晚的日期。

• 查阅您的申请小结，内容包括最近发放的付款、剩余金额、每周福利金额、以及工作申请要求。

什么是  EDD 客户账号？

EDD 非常重视机密信息的安全，并不断努力进一步保护客户的个人资料。除了 EDD 系统内建的诈欺预防和
侦测机制之外，EDD 已经开始使用 EDD 客户账号。该号码在与 EDD 打交道时可以用作替代的身份识别号
码，但是目前尚不能取代社会安全号码 (SSN)。注册 UI OnlineSM 账户时也需要使用该号码。请记住，不要
与人分享您的个人资料，包括您的 EDD 客户账号。

如果我因为以前申请过残障保险或带薪家庭事假而已经有一个 SDI Online 账户，怎么办？

您必须使用您的 SDI Online 用户名和密码来注册 UI OnlineSM。在注册UI OnlineSM时，请选择 “Register with 
SDI Login” (用 SDI 登录信息注册)，以加快注册过程 。

今天就注册，立即享受 UI OnlineSM 的诸多福利和便利。

EDD 是一个平等机会雇主/项目。如提出要求，可向残障人士提供辅助设备和服务。
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