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Comentarios, Sugerencias, y/o Quejas 
 
1. Información de Contacto 
Nombre  
Dirección  
Número Telefónico  
Correo Electrónico  
Idioma Preferido  
¿Le ayudó alguien a completar este formulario? ☐  Sí ☐  No  
Nombre  
Número Telefónico  

 
2. Información del Incidente 
Fecha del Incidente  
Ubicación/Dirección  

 
3. Área de Servicio 

☐  Seguro de Desempleo 
☐  Servicio Relacionado a los 

Impuestos 
☐  No pude comunicarme con 

un representante del EDD 

☐  Seguro de Incapacidad ☐  Permiso Familiar Pagado ☐  Otro 

☐  Servicio de la Fuerza Laboral ☐  CalJobsSM  
 
4. Dificultad con Acceso al Idioma (marque todos los que correspondan) ☐  Sí ☐  No 
☐  Falta de personal bilingüe 
☐  Falta de formularios/información en más idiomas 
☐  Falta de anuncios informándole al público sobre servicio de traducción 
☐  Otro  

 
5. Por favor ingrese su comentario, queja, o sugerencia en el espacio proporcionado a 

continuación. Si necesita más espacio, puede utilizar el reverso de este formulario 
o agregar una hoja de papel adicional. 
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6. ¿Desea usted una respuesta? ☐  Sí ☐  No  

Envíe por correo postal el formulario completado a la dirección que corresponde 
indicada a continuación. 
 
Seguro de Desempleo 
Employment Development Department 
P.O. Box 826880 – UIPCD, MIC 40 
Sacramento, CA 94280-0001 
 
Seguro de Incapacidad o Permiso Familiar Pagado 
Employment Development Department 
P.O. Box 826880 – DICO, MIC 29 
Sacramento, CA 94280-0001 
 
Ayuda de Impuestos: Empleadores – Correspondencia General 
Employment Development Department 
Taxpayer Assistance Center 
P.O. Box 826880 
Sacramento, CA 94280-0001 
 
Sección de Servicios de la Fuerza Laboral 
Employment Development Department 
Customer Outreach Unit 
P.O. Box 826880, MIC 69 
Sacramento, CA 94280-0001 
 
Preguntas Generales o Comentarios 
Employment Development Department 
P.O. Box 826880, MIC 83 
Sacramento, CA 94280-0001 
 
Quejas Sobre Acceso al Idioma 
Equal Employment Opportunity Office 
P.O. Box 826880, MIC 49 
Sacramento, CA 94280-0001 
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