
ຫວ່າງ​ງານບ?ໍ

ທ່ານ​ເສຍ​ວຽກ ​
ຂອງ​ທ່ານ​ໄປ​ບໍ ຫຼື ​

ຊົ່ວໂມງເຮັດວຽກຂອງ​ທ່ານ​ຫຼຸດ​​

ລົງ​ບໍ?
ຍື່ນ ແລະ ຈັດ​ການ​ເລື່ອງ​ການ​ຫວ່າງ​ງານ​ຂອງ​ທ່ານ  

ການຍື່ນ​ເອົາ​ປະ​ກັນ​ໄພ (UI)
ດ້ວຍ​ການ​ໃຊ ້UI OnlineSM!

ເຂົ້າ​ເຖິງ UI Online ເພື່ອ:
• ​ຍື່ນ ຫຼື ເປີດ​ຂໍ້​ຮຽກ​ຮ້ອງ​ຄືນ​ໃໝ.່
• ຢ້ັງ​ຢືນ​ຜົນ​ປະ​ໂຫຍດ ແລະ ໄດ້​ຮັບ​ການ​ຈ່າຍ​ເງິນ​ໄວ​ຂ້ຶນ.
• �ເອົາ​ຂໍ້​ຮຽກ​ຮ້ອງ​ຫຼ້າ​ສຸດ​ຂອງ​ທ່ານ ແລະ 
ຂໍ້ມູນການຊໍາລະ.

• �ຮັບ​ການ​ແຈ້ງ​ເຕືອນ​ທີ່​ສຳ​ຄັນ​ເຊັ່ນ: ການ​ເຕືອນ​ເພື່ອ​ຢັ້ງ​
ຢືນ​ຜົນ​ປະ​ໂຫຍດ.

• ເບິ່ງ​ການ​ນັດ​ໝາຍ​ດ້ວຍ​ຕົວ​ເອງ ແລະ ທາງ​ໂທ​ລະ​ສັບ.
• ສົ່ງ​ຄຳ​ຖາມ.
• ແລະ ອື່ນໆ​ອີກ!

​ມີ UI Online MobileSM ໃຫ້​ສຳ​ລັບ​ຜູ້​ໃຊ້​ສະ​ມາດ​ໂຟນ 
ແລະ ແທັບ​ເລັດ.

www.edd.ca.gov/UI_Online

ທ່ານ​ສາ​ມາດ​ຍື່ນ​ຂໍ້​ຮຽກຮ້ອງ​ໃໝ່​ດ້ວຍ​ການ​ໃຊ້ UI 
Online ໄດ້ ໃນ​ລະ​ຫວ່າງ​ເວ​ລາ​ຕາມ​ກຳ​ນົດ​ຢູ່ລຸ່ມ​ນີ:້
ວັນ​ຈັນ	 4 ໂມງ​ເຊົ້າ - 10 ໂມງ​ແລງ 
ວັນ​ອັງ​ຄານ - ວັນ​ສຸກ	 2 ໂມງ​ເຊົ້າ - 10 ໂມງ​ແລງ 
ວັນ​ເສົາ	 2 ໂມງ​ເຊົ້າ - 8 ໂມງ​ແລງ 
ວັນ​ອາ​ທິດ	 5 ໂມງ​ເຊົ້າ - 8:30 ໂມງ​ແລງ

ເມື່ອ​ທ່ານ​ຍື່ນ​ຂໍ້​ຮຽກ​ຮ້ອງ​ຂອງ​ທ່ານ, ທ່ານ​ສາ​ມາດ​ເຂົ້າ​
ເຖິງ UI Online ໃນ​ເວ​ລາ​ໃດ​ກໍ່​ໄດ້ ເພື່ອ​ເບິ່ງ ແລະ ຈັດ​
ການ​ຂໍ້​ຮຽກ​ຮ້ອງ​ຂອງ​ທ່ານ.

ໃຫ້​ເບິ່ງ​ດ້ານ​ຫຼັງ ເພື່ອ​ຮຽນ​ຮູ້​ວິ​ທີ​ຕັ້ງ​ບັນ​ຊີ UI Online.
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ສ້າງ​ການ​ເຂົ້າ​ສູ່​ລະ​ບົບ​ໂຄງ​ການເງິນ​ຊ່ວຍ​ເຫຼືອ​ອອນ​ລາຍ
ຖ້າ​ທ່ານ​ມີ​ການ​ເຂົ້າ​ສູ່​ລະ​ບົບ​ໂຄງ​ການ​ຜົນ​ປະ​ໂຫຍດ​ທາງ​ອອນ​ລາຍ​ຢູ່​ແລ້ວ,
ທ່ານ​ອາດ​ຈະ​ຂ້າມ​ຂັ້ນ​ຕອນ​ນີ້​ໄປ.

• ເຂົ້າ​ເບິ່ງ​ທີ່ www.edd.ca.gov/BPO ແລະ ເລືອກ Register (ລົງ​ທະ​ບຽນ).
• ຍອມ​ຮັບ​ຂໍ້​ກຳ�​ນົດ ແລະ ເງື່ອນ​ໄຂ ເພື່ອສືບຕໍ່.
• ໃສ​່ທີ່​ຢູ​່ອີ​ເມວ​ສ່ວນ​ຕົວ​ທີ່​ມີ​ແຕ່​ທ່ານ​ໃຊ້​ຄົນ​ດຽວ​ເທົ່າ​ນັ້ນ ແລະ ສ້າງລະຫັດຜ່ານ.
• ເລືອກ​ຮູບສ່ວນ​ຕົວ ແລະ ຄຳ�​ອະ​ທິ​ບາຍ​ຫຍໍ້​ໃສ່. ເລືອກ ແລະ ຕອບ​ຄຳ�​ຖາມ​ຄວາມ​ປອດ​ໄພ​ສີ່​ຂໍ້.
• ກວດເບິ່ງ​ອີເມວຂອງ​ທ່ານ. ເລືອກ​ລິ້ງ​ເຊື່ອມ​ຕໍ່​ສະ​ເພາະ​ພາຍ​ໃນ 48 ຊົ່ວ​ໂມງ​ທີ່​ໄດ້​ຮັບ​ອ​ີເມວ ເພື່ອ​ດຳ�​ເນີນ​ຂັ້ນ​ຕອນ

ໃຫ້​ສຳ�​ເລັດ ຖ້າ​ບໍ່​ດັ່ງ​ນັ້ນ ທ່ານ​ຕ້ອງ​ໄດ້​ເລີ່ມ​ຕົ້ນ​ຄືນ​ໃໝ.່

ສິ່ງສໍາຄັນ: ກວດ​ເບິ່ງ​ໂຟລເດີ​ຂີ້​ເຫຍື້ອ/ສະ​ແປມ​ຂອງ​ທ່ານ ຖ້າ​ທ່ານ​ບໍ່​ເຫັນ​ຂໍ້​ຄວາມ​ນີ້​ຢູ່​ໃນ​ກ່ອງ​ອີ​ເມວ​ເຂົ້າ​ຂອງ​ທ່ານ.

ຍື່ນຂໍ້​ຮຽກ​ຮ້ອງຂອງ​ທ່ານ
ເຂົ້າ​ສູ່​ລະ​ບົບ​ໂຄງ​ການ​ຜນົ​ປະ​ໂຫຍດ​ອອນ​ລາຍ ແລະ ເລືອກ UI Online ເພື່ອ​ເລີ່ມ​ຕົ້ນ.

• ເລືອກ File a Claim (ຍື່ນ​ຂໍ້​ຮຽກ​ຮ້ອງ).
• �ອ່ານຄຳ�​ແນະ​ນຳ� UI Claim Filing (ການ​ຍື່ນ​ຂໍ້​ຮຽກ​ຮ້ອງ UI). ເລືອກ Next (ຖັດ​ໄປ)

ເພື່ອ​ສືບ​ຕໍ່.
• ໃຫ້​ຂໍ້​ມູນ​ທົ່ວ​ໄປ​ຂອງ​ທ່ານ, ຂໍ້​ມູນນາຍ​ຈ້າງຫຼ້າ​ສຸດ ແລະ ປະ​ຫວັດ​ການ​ເຮັດ​ວຽກ.
• ທົບ​ທວນ​ເບິ່ງ​ຂໍ້​ມູນ​ທີ່​ທ່ານ​ໃຫ້​ຢູ່​ໃນ Summary Page (ໜ້າ​ສັງ​ລວມ) ແລະ​ຈາກ​ນັ້ນ​ເລືອກ Submit (ສົ່ງ).
ໝາຍ​ເຫດ: ຫຼັງ​ຈາກ​ສົ່ງ​ຂໍ້​ຮຽກ​ຮ້ອງ​ຂອງ​ທ່ານ, ໜ້າ​ການ​ຢືນ​ຢັນ​ຈະ​ປະ​ກົດ​ຂຶ້ນ. ທ່ານ​ອາດ​ຈະ​ເກັບ​ຮັກ​ສາ​ເລກ​ທີ​ການ​
ຢືນ​ຢັນ​ຂອງ​ທ່ານ​ໄວ້​ເປັນ​ບັນ​ທຶກ​ຂອງ​ທ່ານ.

ລົງ​ທະ​ບຽນ UI Online ເພື່ອ​ຢັ້ງ​ຢືນ​ຜົນ​ປະ​ໂຫຍດ
ເຂົ້າ​ສູ່​ລະ​ບົບ​ໂຄງ​ການ​ຜນົ​ປະ​ໂຫຍດ​ອອນ​ລາຍ ແລະ ເລືອກ UI Online ເພື່ອ​ເລີ່ມ​ຕົ້ນລົງ​ທະ​ບຽນ.
ທ່ານ​ຈຳ�​ເປັນ​ຕ້ອງ​ໄດ້ໃຫ້ຂໍ້​ມູນ​ຕໍ່​ໄປ​ນີ້​ຄ:ື

ຊື່ ແລະ ນາມ​ສະ​ກຸນ​ຕາມ​ທີ່​ມັນ​ປະ​ກົດ​ຢູ່​ໃນ​ໃບຮຽກ​ຮ້ອງຂອງ​ທ່ານ.
• ວັນ​ເດືອນ​ປ​ີເກີດ.
• ເລກປະກັນສັງຄົມ.
• ເລກ​ບັນ​ຊີ​ລູກ​ຄ້າ EDD.*

*ຖ້າທ່ານເປັນລູກຄ້າໃໝ່ຂອງ UI, ໃຫ້ເວລາ 10 ວັນເຮັດວຽກ ຫຼັງຈາກຍື່ນຂໍ້​ຮຽກຮ້ອງ ເພື່ອຮັບເອົາເລກ​ບັນ​ຊີ​ລູກ​ຄ້າ EDD ໂດຍທາງໄປສະນ.ີ

EDD ​ແມ່ນ​ນາ​ຍຈ້າງ/​ໂຄງການ​ທີ່​ໃຫ​້ໂອກາດ​ເທົ່າ​ທຽມ​ກັນ. ການ​ຊ່ວຍ​ເຫຼື ແລະ ການ​ບໍ​ລິ​ການ​ເສີມ​ແມ່ນ​ມີ​ໃຫ້​ຕາມ​ການ​ຮ້ອງ​ຂໍ ເພື່ອ​ໃຫ້​ກັບ​ຄົນ​ພິ​ການ.

ເລີ່ມ​ຕົ້ນ​ມື້​ນີ້!
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